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103年TEG「政府開放資料研究」調查問卷 

敬愛的公務同仁 您好： 

本問卷係屬行政院國家發展委員會委辦電子治理研究中心所執行之「開

放資料及其對政府治理與個人隱私影響之研究」(計畫網址， 

www.teg.org.tw/web_zh/research/view.do?id=1399608202705&language=zh)的調

查方法。目的在於瞭解行政院所屬機關與各縣市政府推動開放資料及運用資

料開放平臺的現況與挑戰，以提供政府精進開放資料政策的重要參考。 

問卷欲瞭解機關開放資料的整備狀況，請交由負責貴機關開放資料的同

仁填寫(至少一位，但不限一位)，請勿交由委外廠商人員填寫。 

填答時，請直接在選項前的空格處勾選最合適的答案，除少數特別標明

「可複選」的題目以及部分需要填入文字說明之外，其餘皆為單選題。少數

題目為跳答題，煩請依照題目說明進行跳答。 

若有任何問題或需要查詢者，歡迎與我們聯絡，請洽聯絡人：林〇〇先

生〇，是 e-mail：〇〇@gmail.com，我們很樂意與您交換意見。謝謝您！ 

                      

電子治理研究中心 

東海大學行政管理暨政策學系 項靖教授 

  臺灣科技大學科技管理研究所 陳曉慧 副教授 

臺灣大學圖書資訊學系 楊東謀 助理教授 

東華大學公共行政學系 羅晉 助理教授   

敬上 

中華民國 103 年 10月 

 

【政府開放資料政策與平臺的緣起】 

依行政院民國 101年 11月第 3322次院會決議指示，政府資料開放(Open 

Data)(或稱政府開放資料)可增進政府施政透明度、提升民眾生活品質，滿足產

業界需求，對於各級政府間或各部會間之決策品質均有助益。行政院所屬各機

關須藉由「資料開放民眾與企業運用」、「以免費為原則、收費為例外」、「資料

大量、自動化而有系統的釋放與交換」3步驟，並配合「主動開放，民生優

先」、「制定開放資料規範」、「推動共用平臺(Data.gov.tw)」、「示範宣導及服務推

廣」等 4大焦點策略推動政府資料開放工作。 

 

【填答說明】請依據您對於目前貴機關規劃、執行開放資料現況的整體性觀

察，依序回答下列問題。 
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1. 貴機關名稱_____________________；您所屬單位名稱

____________________ 

2. 貴機關總員額數_______________人。 

3. 貴機關中負責開放資料的人員＿＿＿＿人。 

4. 整體而言，貴機關負責開放資料的人員是否瞭解政府開放資料和政府資訊公

開的不同？ 

(1)□非常瞭解 (2)□還算瞭解 (3)□普通 (4)□不怎麼瞭解 (5)□完全不瞭解 

5. 貴機關資料開放網站或平臺的建置現況為何？ 

(1)□已自行建立資料開放平臺，平臺名稱___________________________        

(2)□未自行建置，但已運用上級機關的平臺，平臺名稱

______________________  

(3)□未自行建置，但已運用行政院國發會所建置的共用平臺(Data.gov.tw)  

(4)□尚在規劃自行建置中(請跳至第8題開始作答) 

(5)□未規劃自行建置，且未運用其他平臺(請跳至第8題開始作答)。 

6. 貴機關中負責維護資料開放平臺/網站的人員＿＿＿＿＿人。 

7. 貴機關已於平臺/網站開放的資料集，共計_______________項。 

8. 貴機關資料開放平臺建置(或即將建置)於民國_______年_______月。 

 

請依據您對貴機關執行開放資料的整體性瞭解，依序勾選各題目所陳述之內容

與貴機關現況的符合程度。 
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9. 機關開放資料的策略與中央政府的政

策是一致的。 
□ □ □ □ □ □ 

10. 機關高層對於開放資料有足夠的瞭

解，以利推動相關政策的實行。 
□ □ □ □ □ □ 

11. 機關能夠與其它機關作好必要的溝通

協調，以推動開放資料。 
□ □ □ □ □ □ 

12. 機關能夠遵行機關外部的相關法令規

範，以實行開放資料。 □ □ □ □ □ □ 

13. 機關能夠遵行機關內部的相關法令規

範，以實行開放資料。 □ □ □ □ □ □ 

14. 機關有明確的授權條款以利遵行，並

符合開放資料宗旨的授權需求。 □ □ □ □ □ □ 
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15. 機關提供同仁訓練以掌握推動開放資

料所需的技能。 □ □ □ □ □ □ 

16. 機關建有標準程序以推動開放資料。 □ □ □ □ □ □ 

17. 機關已整合開放資料原則到機關業務

推行之中。 □ □ □ □ □ □ 

18. 機關有相關評估方式以定期瞭解開放

資料業務的內外部推行狀況。 □ □ □ □ □ □ 

19. 機關有安全的資訊系統，可確保資料

開放上線等執行過程的安全性。 □ □ □ □ □ □ 

20. 機關的開放資料可以即時取得，以提

升開放資料的價值。 □ □ □ □ □ □ 

21. 機關對於開放資料的持續更新，有相

關人工或自動流程。 □ □ □ □ □ □ 

22. 機關能夠對於其開放資料被使用程

度，如下載與流量等進行評估分析。 □ □ □ □ □ □ 

23. 機關使用資料開放平臺或應用程式介

面，以達到便利與自動的開放資料取

得。 
□ □ □ □ □ □ 

24. 機關有提供開放資料的詮釋資料分類

與說明。 □ □ □ □ □ □ 

25. 機關有提供適當的分類與辭彙，以便

利開放資料在相關平臺的搜尋。 □ □ □ □ □ □ 

26. 機關能應用語意網技術(Semantic 

Web)，以協助開放資料在相關平臺的

搜尋。 
□ □ □ □ □ □ 

27. 機關使用非專屬的資料格式來促進開

放資料的取得與利用。 □ □ □ □ □ □ 

28. 機關所開放資料未受到著作權或其他

法規的約束與限制其再利用。 □ □ □ □ □ □ 

29. 機關所開放資料為業務產製的原始資

料(primary data)，而非經再製處理過的

資料。 
□ □ □ □ □ □ 



4 

 

 非

常

符

合 

符

合 

普

通 

不

符

合 

非

常

不

符

合 

無

法

判

斷 

30. 機關所開放的資料類型是完整的。 □ □ □ □ □ □ 

31. 機關大多數的開放資料計畫已完成或

正進行中。 □ □ □ □ □ □ 

32. 機關提供方便取用的資料集目錄。 □ □ □ □ □ □ 

33. 針對資料的取用與管理狀況(如點閱、

下載)，機關有相對應的評估與分析機

制。 
□ □ □ □ □ □ 

34. 機關所開放資料的取得與下載是免費

的。 □ □ □ □ □ □ 

35. 機關有提供相關資源(如文宣、宣導)來

支持與鼓勵開放資料的推廣。 □ □ □ □ □ □ 

36. 機關有回應、紀錄並解決使用者在開

放資料取用的疑問與問題。 □ □ □ □ □ □ 

37. 機關有提供經費或獎助以協助發展開

放資料的發展與應用。 □ □ □ □ □ □ 

38. 機關與民眾之間有針對平臺或協力發

展皆有溝通管道存在。 □ □ □ □ □ □ 

39. 機關有針對公眾在開放資料的參與進

行管理與推廣。 □ □ □ □ □ □ 

40. 對於使用者改進開放資料與再利用的

建議，機關有相關的處理機制以符合

公眾的需求。 
□ □ □ □ □ □ 

41. 對於公眾在開放資料的需求與應用情

形，機關有相關的呈現與管理機制。 □ □ □ □ □ □ 

42. 機關有信心(例如，多數人員有共識)可

以執行開放資料。 
□ □ □ □ □ □ 

43. 機關有能力(例如，多數人員的專業)可

以執行開放資料。 
□ □ □ □ □ □ 

44. 機關可以勝任開放資料的執行。 □ □ □ □ □ □ 

 

個人基本資料 

45. 您的姓名__________________；您的職稱_____________________________ 

46. 您的email___________________________；聯絡電話____________________ 
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47. 您參與貴機關開放資料，始自民國_________年__________月 

 

 

問卷到此結束，再次感謝您的參與協助! 


